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Wie zijn wij?

Norkring Belgié is een jong, dynamisch en innovatief mediabedrijf met vestigingen in
Antwerpen, Schoten en Sint-Pieters-Leeuw. Norkring Belgié beschikt over een eigen
omroepinfrastructuurnetwerk met ca. 30 sites in Vlaanderen en Brussel en is daarmee
een volwaardige nieuwe netwerkoperator voor digitale TV, radio en andere
toepassingen. Meer info vind je op www.norkring.be

Ben je geboeid door radio en digitale televisie? Dan heeft Norkring Belgié een
interessant jobaanbod voor je in petto. Voor het operationeel beheer van het
zenderpark, is Norkring Belgié op zoek naar een:

TEAM LEADER Network Operations Center

Verantwoordelijkheden:

Je leidt, coacht en werkt mee met het team van Network Operators die vanuit het
Network Operations Center in Sint-Pieters-Leeuw instaan voor de bewaking van de
verschillende radio- en televisieuitzendingen (FM, DAB, DVB-T...) die Norkring aan hun
klanten aanbiedt. Je legt de focus op de handhaving van de continuiteit van onze
uitzendingen beheert de KPIs die hiermee samenhangen. Je bewaakt en verbetert alle
beschreven processen. Je stelt de planning op van je team en bent bovenal een coach
van de operatoren.

Je werkt samen met het Field Operations team om de oplossing van gedetecteerde
problemen op te volgen met behulp van een ticketing systeem.

Profiel:

¢ Je hebt een opleiding bachelor of gelijkwaardig door ervaring.
Teamwork zit in je genen. Coaching is your middle name.

e Je bent communicatief en combineert verantwoordelijkszin met een gezonde
dosis humor.

o Je hebt een eerste ervaring in het aansturen van teams en hebt noties van
procesoptimalisatie.

e Interesse in broadcasting technologie en toepassingen is een must.

¢ Je bent resultaatgericht en kan je in de plaats van de klant stellen.

e Je bent bereid om in een shift-rotatie-systeem te werken om de NOC 24u op
24u te bemannen, 7 dagen op 7.

Wat bieden we je?
- Een boeiende en gevarieerde job;
- Een competitieve verloning plus extra legale voordelen;
- Tewerkstelling in de constant innoverende omgeving van radio en digitale
televisie.

Ben jij de m/v die ons team kan versterken en verder meebouwen aan onze succes
story? Stuur je cv en een motivatiebrief naar info@norkring.be. Je kunt rekenen op
een snelle reactie.




